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UY BAN NHAN DAN CONG IIOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH BINH DINH Doc lap - Tir do - Hanh phuc
S6: 3803/QB-UBND Binh Dinh, ngay Athang 3 nam 2021
QUYET DINH

Ban hanh Ke hoach thuc hien Chuong trinh hanh dong so 09-CTr/TU ngay 14

thang 5 nam 2021 cua Tinh uy thuc hien Nghi quyet Dai hoi XX Dang bo tinh,

Nghi quyet Dai hoi Dang toan quoc lan thir X111 ve cai cach hanh chinh, trong
tam la tiep tuc day manh cai cach thu tuc hanh chinh giai doan 2020 - 2025

UY BAN NIIAN DAN TINH

Can cu Luat To chicc chinh quyen rflaphmmg ngay 19 thang 6 nam 2015;
Lnqt sira doi, bo sung mot so tfieu cua Luat To chicc Chinh phu va Luat To chicc
chinh quyen rflaphmmg ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cu-Nghi quyet so 76/NO-CP ngay 15 thang 7nam 2021 cua Chinhphu
ban hanh Chuong trinh tong the cai cach hanh chinh nha nude giai doan 2021-
2030;

Can cu Chucmg trinh hanh dong so 09-CTr/TU ngay 14 thang 5 nam 2021
cua Tinh uy thuc hien Nghi quyet Dai hoi XX Dang bo tinh, Nghi quyet Dai hoi
Dang toan qudc lan thu X111 ve cai cach hanh chinh, trong tam la tiép tuc da{y
manh cai cach thu tuc hanh chinh giai doan 2020-2025;

Theo de nghi cua Giam doc So Noi vu ta: To trinh so 431/TTr-SNV ngay
21 thang 7 nam 2021.

QUYET DINH:

Dieu 1. Ban hanh kem theo Quvet dinh nay Ke hoach thirc hien Chuong
trinh hanh dong s6 09-CTr/TU ngay 14 thang 5 nam 2021 cua Tinh uy thirc hien
Nghi quyet Dai hoi XX Dang bo tinh, Nghi quyet Dai hoi Dang toan quoc lan thu
X111l ve cai cach hanh chinh, trong tam la tiep tuc day manh cai cach thu tuc hanh
chinh giai doan 2020 - 2025.

Dieu 2. Giao Sa Noi vu chu tri, phoi hap vai cac sa, ban, nganh va Uy ban
nhan dan cac huyen, thi xa, thanh pho to chirc trien khai thuc hien co hieu qua Ke
hoach kem theo Quyet dinh nay.

Dieu 3. Chanh Van phong Uy ban nhan dan tinh, Giam doc Sa Noi vu, Thu
truang cac sa, ban, nganh thuoc tinh, cac ca quan Trung uang dong tren dia ban



tinh; Chu tich Uy ban nhan dan cac huyen, thi xa, thanh pho va cac ca quan, dan
vi, to chuc, ca nhan co lien quan chiu trach nhiem thi hanh Quyet dinh nay ke tu

ngay ky./.Jy

Nﬁﬁm TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhir Dieu 3;

-Vu Cai cach hanh chfnh;

- Clic Kicm soat thu tuc hanh chrnh;

- Cyc Tin hoc hoa;

-TT Tinhuy, TTHDND tinh;

- CT, cac PC'F UBND tinh;

- Ban Chi dao CTHD 09;

- Doan Dai bieu Quoc hpi tinh;

- Uy ban MTTQ Vi?t Nam tinh;

- C6¢c Ban thupc Tinh uy; Nguyen Phi Long
- Cac hgi, doan the cap tinh;

- Dai PT&TII tinh, Bao Binh Djnh;

- C6c ca quan bao chi tren dia ban tinh;

-LD,CV VP UBND tinh;

-THCB, PVHCC, BTCD, HCTC;

- Liru: VT, KSTT



CONG HOA XA HQI CHU NGfflA VTET NAM
Doc lap - Tir do - Hanil phuc

KE HONCH
Thuc hien Chircng trinh hanh dong so 09-CTr/TU ngay 14 thang 5 nam
2021 cua Tinh uy thuc hien Nghi quyet Dai hoi XX Dang bo tinh, Nghj
guyet Dai hoi Dang toan quoc lan thu* X111 ve cai cach hanh chfnh, trong
tam la tiep tuc day manh cai cach thu tuc hanh chinh giai doan 2020 - 2025
(Kem theo Quyet dinh so 3K9/QD-UBND
ngay Al\thang 3 nam 2021 cua Uy ban nhan dan tinh)

Thuc hien Nghi quyet so 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nam 2021 cua Chfnh
phu ban hanh Chucmg trinh tong the cai cach hanh chinh nha nirac giai doan 2021-
2030 (sau day goi lit la Nghi quyet so 76/NQ-CP); Chirong trinh hanh dong so
09-CTr/TU ngay 14 thang 5 nam 2021 cua Tinh uy thuc hien Nghi quyet Dai hoi
XX Dang bo tinh, Nghi quyct Dai hoi Dang toan quoc lan thir XIII ve cai cach
hanh chinh, trong tam la tiep tuc day manh cai cach thu tuc hanh chinh giai doan
2020-2025 (sau day goi tat la Chucmg trinh hanh dong so 09-CTr/TU);

Uy ban nhan dan (UBND) tinh ban hanh Ke hoach thuc hien Churang trinh
hanh dong so 09-CTr/TU vai nhung noi dung cu the nhu sau:

I. MUCDICH,yeu CAU

1. Nham cu the hoa va thuc hien co hieu qua cac quan diem, muc tieu,
nhiem vu va giai phap cua Nghi quyet so 76/NQ-CP va Chuomg trinh hanh dong
so 09-CTr/TU.

2. Phan cong, xac dinh ro trach nhiem cua cac sa, ban, nganh, dan vj, chinh
quyen cac huyen, thi xa, thanh pho (sau day goi chung la cac sa, nganh, dia
phuong) trong to chuc thuc hien cac nhiem vu cai cach hanh chinh, coi day la
nhiem vu trong tam, dot pha va thucmg xuyen.

3. Chu dong nghien cuu ap dung nhung giai phap mai, sang tao, kha thi de
nang cao chat lugng, hieu qua cong tac cai cach hanh chinh, de cai cach hanh
chinh la khau dot pha tao dung moi truang thuan Igi nham thu hut dau tu, phat
trien kinh te - xa hoi.

11.MUC TIEU CHUNG

Tiep tuc day manh cai cach hanh chinh nham xay dung nen hanh chinh dan
chu, chuyen nghiep, hien dai, ky cuang, cong khai, minh bach, nang cao trach
nhiem giai trinh; lay nguai dan, doanh nghiep lam trung tam, lay su hai long cua
nguai dan, doanh nghiep lam thuac do danh gia chat lugng hoat dong cua bo may
hanh chinh nha nuac. Xay dimg doi ngu can bo, cong chuc, vien chuc co pham
chSt, nang luc va uy tin, ngang tam nhiem vu; he thong co quan hanh chinh nha



nirac cac cap tinh gon, hoat dong hieu lire, hieu qua, co nang lire kien tao phat
trien, liem chinh, phuc vu Nhan dan. Xay dung va phat trien chinh quyen dien tir,
chinh quyen so cac cap phuc vu kip thoi, hieu qua cho phat trien kinh te - xa hoi
va doi song nhan dan.

[1. NOI DUNG, MyC TIEU, NHIEM Vy VA GIAI PHAP Cy THE
1. Cong tac chi dao dieu hanh cai cach hanh chinh
1.1. Muc tieu

Cai thicn va nang cao ket qua cac chi so lien quan den cai cach hanh chinh
va bao dam ket qua nam sau cao hon nam truoc. Chi so nang lire canh tranh cap
tinh (PCI), Chi so quan tri va hanh chinh cong cap tinh (PAPI), Chi so cai cach
hanh chinh (PAR INDEX) nam trong nhom 20 dia phirong dan dau ca nuoc va
nhom 03 dia phuong dan dau khu vuc Nam Trung bo va Tay Nguyen.

1.2. Nhiem vu va giai phap
1.2.1. Cac so, nganh, dja phuong

- Doi\moi cong tac chi dao, dieu hanh,\trien khai thirc hien cac noi dung,
nhiem vu ve cong tac cai cach hanh chinh; de cao trach nhiem cua nguoi dung
dau ca quan, don vi, dia phuong trong viec de xuat cac sang kien, y tuong, giai
phap, chuong trinh, de an de to chuc thirc hien cac nhiem vu de ra trong ke hoach
cai cach hanh chinh cua tinh va theo phan cong cua UBND tinh.

- Tiep tuc phat huy va nang cao hieu qua cong tac tuyen truyen ve cai cach
hanh chinh; da dang hinh thuc, phuong tien thong tin, truyen thong nham nang
cao nhan thuc cua doi ngu can bo, cong chuc, vien chuc, nguoi dan, doanh nghiep
va xa hoi ve cac chu truong, chinh sach, noi dung cai cach hanh chinh.

- Bo tri du nguon tai chinh cho cai cach hanh chinh. Quan tam boi duong
nang cao trinh do, nang luc cho doi ngu lam cong tac cai cach hanh chinh.

- Tang cuong cong tac thanh tra, kiem tra, giam sat, theo doi, danh gia viec
trien khai thuc hien cac nhiem vu cai cach hanh chinh. Chu trong bieu duong,
khen thucrng nhung tap the, ca nhan dien hinh, nhung sang kien co hieu qua trong
cong tac cai cach hanh chinh nha nuac tren dia ban tinh va xur ly nghiem cac ca
nhan, don vi vi pham.

- Thuc hien co hieu qua cong tac phoi hop, tao dieu kien cho Mat tran To
quoc Viet Nam va cac to chuc chinh tri - xa hoi, nguoi dan, doanh nghiep phat
huy vai tro giam sat, phan bien xa hoi cac hoat dong cua co quan hanh chinh, doi
ngu can bo, cong chuc, vien chuc trong thuc thi cong vu.

1.2.2. So Noi vu

- Tiep tuc hoan thicn quy dinh ve trach nhiem cua nguoi dung dau cac co
qguan, don vi, dia phuong trong thuc hien cac noi dung, nhiem vu cai cach hanh
chinh nha niroc. G™n viec danh gia ket qua thuc hien nhiem vu cai cach hanh chinh
voi danh gia, phan loai muc do hoan thanh nhiem vu hang nam cua nguoi dung
dau cac co quan, don vi, dia phuong.



- Tham miru cac giai phap cai thien, nang cao ket qua Chi so PAPI, Chi so
PAR INDEX, Chi so hai long cua nguai dan, to chuc doi vai sir phuc vu cua ca
quan hanh chinh nha nuac (SIPAS).

- Hoan thien Bo chi so danh gia ket qua cong tac cai cach hanh chinh cua
cac ca quan, dan vj, dja phuang theo huang danh gia toan dien, da chieu, cong
khai, minh bach, tang cuang ung dung cong nghe thong tin, truyen thong.

- Khao sat, danh gia muc do hai long cua ca nhan, to chuc d6i vai sir phuc
vu cua ca quan hanh chinh nha nuac va mot so dich vu su nghiep cong cua tinh
duai nhieu hinh thuc khac nhau.

- Tang cuang cong tac thanh tra, kiem tra; chan chinh ky luat, ky cuang
trong cong tac chi dao dieu hanh va to chuc thuc hien cac noi dung, nhiem vu cai
cach hanh chinh, trach nhiem thuc thi cong vu cua doi ngu can bo, cong chuc,
vien chuc; chu trong kiem tra dot xuat, kiem tra chuyen de va kiem tra viec kh”c
phuc han che, khuyet diem dugc chi ra tu dot kiem tra truac.

- Xay dung ke hoach phat dong phong trao thi dua day manh cong tac cai
cach hanh chinh; kip thai dong vien, bieu duang, khen thuang nhung tap the, ca
nhan co thanh tfch xuat sac trong cong tac cai cach hanh chinh.

1.2.3.Van phong UBND tinh

Tiep tuc kien toan va tham muu nang cao hoat dong hieu qua To cong tac
cua Chu tich UBND tinh kiem tra viec thuc hien nhiem vu dugc Chinh phu, Thu
tuang Chinh phu giao va thuc hien nhiem vu, ket luan, chi dao cua UBND tinh,
Chu tich UBND tinh.

1.2.4. Sa Thong tin va Truyen thong

- Xay dung ke hoach thong tin tuyen truyen ve cai cach hanh chinh giai
doan 2021-2025; huang dan, chi dao cac ca quan truyen thong thuong xuyen
thong tin, tuyen truyen ve cai cach hanh chinh, chu trgng thong tin ve nhung mo
hinh mai, cach lam hay, sang tao trong cai cach hanh chinh.

- Ra soat, de xuat viec xay dung mai, nang cap va duy tri cac chuyen trang,
chuyen muc tiep nhan phan hoi y kien cua nguai dan, doanh nghiep, cac ca quan,
to chuc ve cong tac cai cach hanh chinh.

1.2.5. So Kc hoach va Dau tu

- Tham muu tiep tuc thuc hien Nghi quyet so 99/NQ-CP ngay 03 thang 10
nam 2017 cua Chinh phu ban hanh Chuang trinh hanh dong cua Chinh phu thuc
hien Nghi quyet so 11-NQ/TW ngay 03 thang 6 nam 2017 cua Hoi nghi lan thu
nam Ban Chap hanh Trung uang Dang khoa XII ve hoan thien the che kinh te thi
truang djnh huang xa hoi chu nghla.

- Tham miru cac giai phap cai thien va nang cao ket qua Chi so PCI cap
tinh; trien khai danh gia Chi so nang lire canh tranh cac sa, nganh, dia phuang
tren dia ban tinh.



- Tham muru UBND tinh dinh ky to chuc doi thoai voi doanh nghiep; tiep
nhan, xu ly, bao cao de xuat UBND tinh giai quyet kip thoi nhung kho khan,
vuang mac cua nha dau tu, doanh nghiep.

1.2.6. De nghi Uy ban Mat tran To quoc Viet Nam tinh va cac to chuc chinh
tri - xa hoi cua tinh:

- Phat huy tot vai tro giam sat, phan bien xa hoi trong cong tac cai cach
hanh chinh; tiep tuc su dung cong cu, bien phap thiet thuc de phat huy dan chu,
thuc hien quyen giam sat cua nhan dan doi voi hoat dong cua bo may hanh chinh
nha nuoc.

- Tang cuong tuyen truyen, pho bien thong tin ve cai cach hanh chinh df
nhan dan nhan thuc dung, dong thuan trong trien khai thuc hien nhiem vu cai cach
hanh chinh.

- Phoi hop thuc hien cac giai phap nang cao ket qua Chi so PAPI, Chi so
PAR INDEX, Chi s6 SIPAS.

1.2.7. Dai Phat thanh va Truyen hinh tinh, Bao Binh Djnh, Cong Thong tin
dien tu tinh, cac co quan thong tan, bao chi tren dia ban tinh: xay dung, duy tri
chuyen muc, chuyen trang ve cai cach hanh chinh de tuyen truyen va tiep nhany
kien phan hoi cua nguoi dan, doanh nghiep, cac co quan, to chuc ve cai cach hanh
chinh.

2. Cai cach the che
2.1. Muc tieu

Co ban hoan thien he thong cac quy dinh cua tinh ve to chuc bo may va
quan ly can bo, cong chuc, vien chuc, nang cao hieu lire, hieu qua quan ly nha
nuoc va nang lire kien tao phat trien. Hoan thien dong bo, co chat luong va to
chuc thuc hien tot phap luat, co che, chinh sach, tao lap moi truong dau tu kinh
doanh thuan loi, lanli manh, cong bang cho moi thanh phan kinh te, thuc day doi
moi sang tao va thuc day qua trinh chuyen doi so, phuc vu co hieu qua viec xay
dung, phat trien chinh quyen so, nen kinh te so va xa hoi so.

2.2. Nhiem vu va giai phap
2.2.1. Cac so, nganh, dia phuong

- Thirc hien ra soat, he thong hoa cac van ban quy pham phap luat theo
nganh, ITnh vuc duoc phan cong de phat hien, de xuat sua doi, bo sung hoac bai
bo, ban hanh moi phu hop voi quy djnh cua Trung uong va dap ung yeu cau thuc
tien.

- Thuc hien nghiem viec danh gia tac dong, lay y kien phan bien xa hoi khi
d™ xuat ban hanh van ban quy pham phap luat theo quy djnh; tang cuong tuyen
truyen, ph6 bi*n, t6 chuc thuc hien cac van ban quy pham phap luat; trach nhiem
giai trinh v6 cac chinh sach, thu tuc hanh chinh theo yeu cau cua ca nhan, to chuc,
doanh nghiep.



2.2.2. So Tir phap

- Tiep tuc doi mai, nang cao chat lugng tham dinh cac van ban quy pham
phap luat, dam bao thuc hien dung quy trinh, tinh hap hien, hop phap, tinh thong
nhat, dong bo va tinh kha thi.

- Nang cao chat lugng cong tac kiem tra, ra soat, he thong hoa, cap nhat
van ban quy pham phap luat; day nhanh tien do phap dien he thong quy pham
phap luat.

- Hoan thien cac quy dinh ve trinh tu, thu tuc to chuc thi hanh phap luat
theo huang cong khai, minh bach, bao dam ca che phan cong, phoi hgp giua cac
ca quan trong thi hanh phap luat.

- Tang cuang cong tac kiem tra, dieu tra, khao sat va xur ly ket qua theo doi
tinh hinh thi hanh phap luat cua cac ca quan, den vj, dia phuong va cong tac ho
trg phap ly cho cac doanh nghiep theo quy djnh.

- Kien toan to chuc, dao tao doi ngu bao cao vien, tuyen truyen vien phap
luat, can bo, cong chuc, vien chuc lam cong tac phap che.

- Tang cuang ung dung cong nghe thong tin va so hoa cong tac pho bien,
giao due phap luat.

2.2.3. So Ke hoach va Dau tu

Tiep tuc thuc hien ra soat va tham miru, de xuat viec hoan thien ca che,
chinh sach vh dau tu, kinh doanh nham tao moi truang thuan Igi de thu hut dau
tu, phattrien kinh te - xa hoi.

2.2.4. So Tai chinh

Phoi hgp vai cac ca quan co lien quan tham muu, de xuat ban hanh ca che,
chfnh sach xa hoi hoa cung ung dich vu cong nham khuyen khich cac thanh phan
kinh te tham gia.

2.2.5. Thanh tra tinh

Tang cuong cong tac thanh tra, kiem tra viec thuc hien quy dinh cua phap
luat vS ti*p dan, kliieu nai, to cao, phong, chéng tham nhung, lang phi; kiem tra,
ra soat, de xuat giai quyet dut diem cac vu kliieu nai, to cao phuc tap, keo dai, du
luan xa hoi quan tam, cac vu viec de phat sinh idiem nong” gay mat trat tu, an
toan xa hoi; de xuat cac giai phap nang cao hieu qua cong tac phong, chong tham
nhung, lang phi trong cac ca quan nha nuac tren dia ban tinh.

3. Cai cach thu tuc hanh chfnh
3.1. Muc tieu

- Hoan thanh viec d6i mai thuc hien ca che mot cua, mot cua lien thong
trong giai quylt thu tuc hanh chinh theo huang nang cao chat lugng phuc vu,
khong theo dia giai hanh chfnh, tang cuang ung dung cong nghe thong tin, giam
thai gian di lai, chi phi xa hoi va tao thuan Igi cho nguai dan, doanh nghiep.



- Toi thieu 80% ho sa giai quyet thu tuc hanh chinh dugc luan chuyen trong
noi bo giua cac ca quan co tham quyen giai quyet hoac cac ca quan co lien quan
dugc thuc hien bang phuang thuc dien tu.

- Toi thieu 80% thu tuc hanh chinh co yeu cau nghTa vu tai chinh dugc trien
khai thanh toan true tuyen, trong so do, ty le giao dich thanh toan true tuyen dat
tu 30% tra len.

- Giai doan 2022 - 2025 so hoa ket qua giai quyet thu tuc hanh chinh dang
con hieu lire va co gia tri su dung thuoc tham quyen giai quyet cua cap tinh, cap
huyen, cap xa moi nam tang toi thieu 20% doi vai moi cap hanh chinh; phan dau
den nam 2025 dat ty le 100% de dam bao viec ket noi, chia se du lieu trong giai
quyet thu tuc hanh chinh tren moi truong dien tu.

- Phan dau 100% thu tuc hanh chinh cua cac so, nganh, dia phuang co du
dieu kien dugc cung cap true tuyen muc do 3 va muc do 4. Trong so do, it nhat
80% thu tuc hanh chinh dugc tich hgp, cung cap tren Cong Dich vu cong quoc
gia. Ty le ho sa giai quyet true tuyen muc do 3 va muc dg 4 tren tong so ho so dat
toi thieu 50%.

- Muc do hai long cua nguai dan, doanh nghiep ve giai quyet thu tuc hanh
chinh dat toi thieu 90%. Trong do, muc do hai long ve giai quyet cac thu tuc hanh
chinh linh vuc dat dai, xay dung, dau tu dat toi thieu 85%.

- 90% thu tuc hanh chinh noi bo giua cac ca quan hanh chinh nha nuac
dugc cong bo, cong khai va cap nhat kjp thai.

- 80% nguai dan, doanh nghiep khi thuc hien thu tuc hanh chinh khong
phai cung cap lai cac thong tin, giay to, tai lieu da dugc chap nhan khi thuc hien
thanh cong thu tuc hanh chinh truac do ma ca quan nha nuac co tham quyen giai
quyet thu tuc hanh chinh dang quan ly, hoac thong tin, giay ta, tai lieu da dugc ca
guan nha nuac ket noi, chia se.

3.2. Nhiem vu va giai phap
3.2.1. Cac so, nganh, dia phuang

- Thuc hien nghiem trach nhiem cua nguai dung dau ca quan, dan vi, dia
phuang trong cai cach thu tuc hanh chinh; xac dinh sir hai long cua nguai dan,
doanh nghiep la thuoc do hieu qua cai cach thu tuc hanh chinh.

- Thuc hien ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh, kien nghi dan gian hoa thu
tuc hanh chinh; dan gian hoa quy trinh thuc hien thu tuc hanh chinh trong noi bo
ca quan, dan vi va vai cac ca quan, don vj co lien quan; chu dong rut ngan thai
gian giai quyet thu tuc hanh chinh.

- Thuang xuyen theo doi, cap nhat va kip thai tham muu cong bo danh muc
thu tuc hanh chinh thuoc pham vi quan ly; cong khai thu tuc hanh chinh duai
nhifu hinh thuc, tao thuan Igi cho nguai dan, to chuc tim hieu va thuc hien.

- Nang cao hieu qua hoat dong, chét lugng phuc vu cua Bo phan Tiép nhin
va Tra ket qua cdp huyen, cap xa; day manh ung dung cong nghe thong tin, chuan



hoa, dien tu hoa quy trinh nghiep vu xu* ly ho so; so hoa ket qua giai quyet thu tuc
hanh chinh de nang cao tinh cong khai, minh bach, rut ngan thoi gian, tiet kiem
chi phi thirc hien thu tuc hanh chinh.

- Hoan thien quy trinh giai quyet cac nhom thu tuc hanh chinh lien thong,
tap trung tren cac ITnh vuc: dat dai, xay dung, dau tu, y te, viec lam, chinh sach xa
hQi,... dam bao ro thoi gian, ro trach nhiem cua tirng co quan, don vj trong tung
buoc cua quy trinh nham khac phuc tinh trang tre hen, giam so lan di lai cua to
chuc, cong dan.

- Tap trung trien khai co hieu qua dich vu cong true tuyen muc do 3, muc
do 4; dich vu chung thuc dien tu va su dung dich vu chung thuc dien tu trong thuc
hien dich vu cong true tuyen; dam bao cung cap va luu tru ho so, giay to dien tu
co gia trj phap ly cho nguoi dan, doanh nghiep.

- Mo rong va trien khai co hieu qua cac kenh tiep nhan, xu ly phan anh,
kien nghj, nang cao chat luong vai tro giam sat cua nguoi dan, to chuc doi voi
viec thuc hien thu tuc hanh chinh; thuc hien nghiem Chi thi so 10/CT-TTg ngay
22 thang 4 nam 2019 cua Thu tuong Chinh phu ve tang cuong xu ly, ngan chan
co hieu qua tinh trang nhung nhieu, gay phien ha cho nguoi dan, doanh nghiep
trong giai quyet cong viec.

3.2.2. Van phong UBND tinh

- Tham muu thuc hien cong tac ra soat, kien nghi don gian hoa thu tuc hanh
chinh, chuan hoa danh muc thu tuc hanh chinh cac cap. Ra soat, thong ke, de xuat
xay dung quy trinh thuc hien lien thong cac thu tuc hanh chinh giua cac nganh,
cac cap, tap trung tren cac ITnh vuc dau tu, dat dai, xay dung, thuc, hai quan, chinh
sach xa hoi, y te, giao due,...

- Xay dung ke hoach va trien khai co hieu qua “De an doi moi viec thuc
hien co che mot cua, mot cua lien thong trong giai quyet thu tuc hanh chinh” theo
Quyet dinh so 468/QD-TTg ngay 27 thang 3 nam 2021 cua Thutuong Chinh phu.

- Tiep tuc thuc hien dong bo, thong nhat cac giai phap nang cao chat luong
thyc hien co che mot cua, mot cua lien tﬁong tai Trung tam Phuc vl hanh chinh
cong tinh. Phat trien He thong tich hop Cong dich vu cong va He thong thong tin
mot cua dien tu de thong nhat trong cung cap dich vu cong true tuyen.

- TiEp tuc da dang hoa cac hinh thuc tiep can thong tin, cong khai, minh
bach ve quy trinh, thoi gian, trach nhiem giai quyet thu tuc hanh chinh va tiep
nhan phan anh, kien nghi tren Cong thong tin dien tir tinh, cac trang thong tin dien
tir va tren nen tang cac ung dung di dong; phoi hop to chuc doi thoai cong khai
giua lanh dao UBND tinh voi nguoi dan, t6 chuc, doanh nghiep de giai quyet
vuong mac, bat cap trong thuc hien thu tuc hanh chinh.

3.2.3. So Ke hoach va Dau tu

Thanh lap To cong tac lien nganh lam dau moi theo doi, ho tro, *“dong hanh,
gdn kit”, tao di<ki kien t6t nhat de cac nha dau tu, cac doanh nghiep tiep can, sir
dung co hieu qua nguon lire va tai nguyen phuc vu phat trien kinh te - xa hoi cua
tinh.



4, Cai caéh to chirc bo may hanh chinh nha nuac
4.1. Muc tieu

- Phan djnh ro chuc nang, nhiem vu, quyen han cua tung ca quan, to chuc,
khac phuc dugc tinh trang chong cheo, trung lap hoac bo sot chuc nang, nhiem vu
giua cac ca quan, to chuc trong he thong co quan hanh chfnh nha nuac cua tinh.

- Hoan thanh viec sap xep thu gon cac don vi hanh chfnh cap huyen, xa va
thon, to dan pho theo tieu chuan quy djnh.

- Giam toi thieu binh quan 10% so lugng don vi sir nghiep cong lap va 10%
bien che sir nghiep huang luang tu ngan sach nha nuac so vai nam 2021.

- Muc do hai long cua nguai dan, to chuc doi vai sir phuc vu cua co quan
hanh chfnh nha nuac dat toi thieu 90%. Muc do hai long cua nguai dan ve cung
cap dich vu y te, giao due cong lap dat toi thieu 85%.

4.2. Nhiem vu va giai phap
4.2.1. Cac so, nganh, dia phuang

- Thuc hien cac bien phap doi mai, cai tien phuang thuc lam viec nham
nang cao nang lire chi dao, dieu hanh, nang cao hieu qua hoat dong cua ca quan
hanh chfnh nha nuac tren moi truong so, to chuc hop, hoi nghi bang hinh thuc
true tuyen, khong giay ta.

- Tiep tuc ra soat, sap xep, tinh gon to chuc bo may cac ca quan, don vi
theo huang giam dau moi to chuc trung gian; khac phuc tinh trang chong cheo,
bo trong hoac trung lap chuc nang, nhiem vu. Sap xep, giam toi da bo may dieu
hanh quan ly quy tai chfnh, cac to chuc phoi hop lien nganh, nhat la cac to chuc
co bo phan giup viec chuyen trach.

- Xay dung ke hoach tinh gian bien che gén vai ca cau lai doi ngu can bo,
cong chuc, vien chuc giai doan 2022-2025; thuc hien chfnh sach thu hut ngugi co
tai, co due vao hoat dong cong vu. Tren co so danh muc vi trf viec lam de xac
djnh so lugng bien che phu hgp.

- Tiep tuc doi moi he thong to chuc, quan ly va nang cao hieu qua hoat dong
cac dan vi su nghiep cong lap; chuyen doi cac dan vi sir nghiep cong lap co du
dieu kien sang cong ty co phan, sang thuc hien tu chu ve tai chfnh.

- Ra soat, sua doi, bo sung cac quy dinh ve phan cap, uy quyen; gan trach
nhiem vai quyen han, phat huy tfnh chu dong cua cac cap, cac nganh trong thuc
hien nhiem vu quan ly nha nuac, de cao trach nhiem giai trinh trong to chuc thuc
hien phan cap; theo doi, kiem tra, giam sat viec thuc hien cac nhiem vu da phan

cap, uy quyen.

- Xay dung va thuc hien tot quy che phoi hgp giua cac nganh, cac cap de
giai quyet theo nhiem vu, ITnh vuc quan ly nha nuac.

- Cac dia phuang tiep tuc thuc hien sap xep, sap nhap thon, to dan pho
khong du dieu kien, tieu chuan thanh lap phu hgp vai yeu cau quan ly vato chuc
hoat dong cua thon, to dan pho.



4.2.2. Sa Noi vu

- Tham miru ban hanh quy dinh. ca che, chinh sach ve kiem soat quyen lire,
bao dam dan chu, cong khai, minh bach va de cao trach nhiem giai trinh trong to
chuc thuc hien nhiem vu cua can bo, cong chuc, vien chuc, nhat la doi vai nguai
dung dau cac ca quan, dan vi, dia phuang.

- Xay dung ke hoach thuc hien tinh gian bien che cong chuc, vien chuc giai
doan 2022-2025 va ca cau lai doi ngu can bo, cong chuc, vien chuc theo quy dinh
cua Chinh phu.

- Tiep tuc thuc hien ra soat, phan loai, xep hang cac to chuc sir nghiep dich
vu cong lap. Nghien cuu thuc hien thi diem viec thi tuyen, thue giam doc dieu
hanh tai cac dan vj su nghiep cong lap.

- Xay dung de an sap xep cac den vi hanh chinh cap huyen, cap xa theo quy
dinh cua phap luat.

- Nghien cuu, de xuat thi diem mo hinh to chuc bo may chinh quyen do thi
va chinh quyen nong thon phu hop dieu kien thuc te cua tinh.

4.2.3. SaTai chinh

- Xay dung ke hoach thuc hien ca che tu chu tai chinh tai cac dan vi su
nghiep cong lap giai doan 2021 - 2025.

- Tiep tuc thuc hien viec chuyen doi cac dan vi sir nghiep co du dieu kien
thanh cong ty co phan theo quy djnh.

- De xuat ca che, chinh sach khuyen khich thanh lap cac dan vi su nghiep
ngoai cong lap, tao dieu kien day manh xa hoi hoa cung ung djch vu sir nghiep
cong theo ca che thi truang, nhat la trong linh vuc y te, giao due, khoa hoc cong
nghe...

5. Cai cach che do cong vu
5.1. Muc tieu

Xay dung nen cong vu chuyen nghiep, trach nhiem, nang dong va thuc tai.
Thuc hien ca che canh tranh lanh manh, dan chu, cong khai, minh bach trong bo
nhiem, de bat can bo va tuyen dung cong chuc, vien chuc de thu hut nguai thyc
sir co due, co tai vao lam viec trong cac ca quan hanh chinh nha nuac. Phan dau
din nam 2025 dat 100% can bo, cong chuc, vien chuc (ke ca can bo, cong chuc
cap xa) dat tieu chuan chuc danh, vi tri viec lam. Trong do:

- Ty le can bo, cong chuc, vien chuc cap tinh, cap huyen co trinh do chuyen
mon sau dai hoc dat tu 10% tra len; 80% can bo chuyen trach cap xa co trinh do
dai hoc, dugc chu3n hoa v6 chuyen mon, nghiep vu, ky nang cong tac.

- Dat 100% cong chuc cap xa co trinh do dai hoc (khong bao gom can bo,
cong chuc lam viec tai cac xa mien nui, vung cao, bien giai, hai dao, xa dao, vung
sau, vung xa, vung dan toe thieu so, vung co dieu kien kinh te - xa hoi dac biet
kho khan).
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5.2. Nhiem vu va giai phap
5.2.1. Cac sa, nganh, dja phirang

- Tiep tuc ra soat, hoan thien de an vi tri viec lam trong co quan hanh chinh,
don vj su nghiep cong lap theo quy dinh; co cau lai can bp, cong chuc, vien chuc
theo danh muc vi tri viec lam, khung nang lire, bao dam bo tri dung nguoi, dung
viec, nang cao chat luong doi ngu can bo, cong chuc, vien chuc.

- Hoan thien cac tieu chi, quy trinh danh gia, phan loai can bo, cong chuc,
vien chuc theo huong dan chu, cong khai, minh bach, luong hoa cac tieu chi' danh
gia va de cao trach nhiem nguoi dung dau trong danh gia, phan loai.

- Thuc hien nghiem cac quy dinh ve tuyen dung, quy hoach, danh gia can
bo, cong chuc, vien chuc; dam bao trinh tu, thu tuc va tieu chuan chuc danh khi
bo nhiem, dieu dong, luan chuyen can bo; djnh ky chuyen doi vi tri cong tac doi
voi can bo, cong chuc chuyen mon theo quy dinh cua Chinh phu.

- Tang cuong cong tac dao tao, boi duong kien thuc quan ly nha nuoc; boi
duong theo tieu chuan ngach cong chuc, chuc danh nghe nghiep vien chuc; boi
duong triroc khi bo nhiem chuc vu lanh dao, quan ly.

5.2.2. So Noi vu

- Be xuat sua doi, bo sung quy dinh ve phan cap quan ly cong chuc, vien
chuc; ve dieu kien, tieu chuan chuc danh lanh dao, quan ly trong cac co quan nha
nuoc, don vi sir nghiep cong lap; ve dao tao, boi duong, bo nhiem, luan chuyen
can bo, cong chuc, vien chuc; chinh sach tao nguon, thu hut, trong dung nhan lire
co trinh do cao, nhat la cac nganh, cac ITnh vuc mui nhon, phuc vu phat trien kinh
te - xa hoi cua tinh.

- Doi moi cong tac tuyen dung, quy hoach, tuyen chon, bo nhiem can bo,
cong chuc, vien chuc; thuc hien thi tuyen chuc danh lanh dao, quan ly trong cac
co quan nha nuoc, don vi sir nghiep cong lap theo huong dan, quy djnh cua Trung
uong.

- Tiep tuc dao tao, boi duong can bo lanh dao, quan ly cac cap; boi duong
kien thuc, ky nang thuc thi cong vu theo vj tri viec lam, tieu chuan ngach cong
chuc, chuc danh nghe nghiep vien chuc; boi ducng cap nhat kien thuc theo timg
nhom doi tuong trong doi ngu can bo, cong chuc, vien chuc.

- Tiep tuc nghien cuu doi moi co che quan ly, sap xep, kien toan can bo,
cong chuc cSp xa va nguoi hoat dong khong chuyen trach cap xa, thon (lang, khu
pho) phu hop voi dieu kien cua tinh.

- Xay dung, hoan thien co so du lieu can bo, cong chuc, vien chuc cua tinh
theo lo trinh quy djnh cua Trung uong.

- Tang cuong ung dung cong nghe thong tin dap ung yeu cau nang cao chat
luong tuyen dung, nang ngach cong chuc, thang hang vien chuc.

- Tang cuong thanh tra, kiem tra de kip thoi phat hien, chan chinh va xu ly
nghiem nhung truong hop sai pham trong tuyen dung, bo nhiem, dieu dong, luan



chuyen can bo, cong chuc, vien chuc. Thuong xuyen kiem tra, giam sat thuc thi
cong vu, kien quyet xu ly nghiem nhung can bo, cong chuc, vien chuc vi pham.

6. Cai cach tai chinh cong
6.1. Muc tieu

Tap trung hoan thien cac quy djnh doi mai ca che quan ly, phan bo ngan
sach nha nuac cuatinh. Tiep tuc ra soat, hoan thien he thong phap luat ve doi mai
ca che quan ly, ca che tai chinh doi vai cac ca quan hanh chinh nha nuac, dan vi
su nghiep cong lap. Den nam 2025, co toi thieu 20% dan vi su nghiep cong lap tu
bao dam chi thuong xuyen; 100% dan vi sir nghiep kinh te va sir nghiep khac co
du dieu kien hoan thanh viec chuyen doi thanh cong ty co phan hoac chuyen sang
tu bao dam chi thuong xuyen va chi dau tu.

6.2. Nhiem vu va giai phap
6.2.1. Cac so, nganh, dia phuang

- Thuc hien nghiem tuc cac giai phap cu the, dong bo, Kip thai thao go cac
rao can, kho khan, vuang mac, khai thong diem nghen, khac phuc nhung yeu kem,
day nhanh giai ngan von dau tu cong, kinh phi ngan sach nha nuac giao hang nam.
Nang cao hieu qua, chong lang phi trong dau tu cong, tiet kiem chi hanh chinh;
nang cao hieu qua quan ly tai chinh cong tai cac ca quan hanh chinh, don vj sir
nghiep, bao dam su dung co hieu qua ngan sach nha nuac giao.

- Thuc hien day du cac quy dinh cong khai ve ngan sach nha nuac, tai chinh
cua doanh nghiep co phan von cua nha nuac; nang cao trach nhiem giai trinh cua
chinh quyen cac cap ve thu, chi ngan sach dja phirang hang nam. Ra soat, sua doi
cac quy dinh, minh bach hoa hoat dong thu phi, le phi trong cung cap dich vu cong
cua ca quan nha nuac, dan vi su nghiep tren dia ban tinh.

- Tiep tuc thuc hien ca che tai chinh doi vai ca quan hanh chinh theo huang
tiSp tuc giao quyen tu chu, tu chju trach nhiem cho cac ca quan hanh chinh nha
nuac theo quy djnh cua phap luat.

- Tap trung thuc hien doi mai ca che tu chu tai chinh doi vai don vi sir
nghiep cong lap theo Nghi dinh so 60/2021/ND-CP ngay 21 thang 6 nam 2021
cua Chinh phu Quy dinh ca che tu chu tai chinh cua don vi sir nghiep cong lap va
theo huang dan cua cac Bo, nganh Trung uang.

6.2.2. SaTai chinh

- Tiep tuc de xuat hoan thien cac quy dinh ve phan cap nguon thu, nhiem
vu chi giua cac cap ngan sach: quy dinh ve muc phan bo ngan sach va ty le phan
tram phan chia cac khoan thu giua cac cap ngan sach; hoan thien cac quy dinh ve
doi mai ca che va quy trinh, thu tuc phan bo ngan sach, ca che tai chinh ca quan
hanh chinh nha nuac va ca chf tu chu tai chinh doi vai dan vi sir nghiep cong lap
gin vai nhiem vu dirge giao va san pham dau ra.

- De xuat thuc hien co hieu qua Nghj dinh so 60/2021/ND-CP ngay 21
thang 6 nam 2021 cua Chinh phu Quy dinh ca che tu chu tai chinh cua dan vi sir
nghiep cong lap. Can cu cac quy djnh, huong dan cua Trung uang, phoi hgp vai
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cac nganh lien cjuan tham muu de xuat UBND tinh ban hanh, sua doi, bo sung
dinh muc kinh te - ky thuat cua co quan, dan vi dugc giao quyen tu chu va trong
cac hoat dong lien doanh, lien ket tai cac dan vi sir nghiep cong lap.

6.2.3. Sa Noi vu

- Ra soat, de xuat sua doi, bo sung, hoan thien cac ca che, chinh sach cua
tinh nham tao dieu kien day manh xa hoi hoa, khuyen khfch thanh lap cac dan vi
sir nghiep ngoai cong lap cung ung dich vu su nghiep cong lap, nhat lay te, giao
due, khoa hoc va cong nghe,... Hoan thien cac quy dinh ve tang cuang phan cap
va tang tinh chu dong cho cac dan vi su nghiep cong lap.

- Ra soat, phoi hgp vai Sa Tai chinh, cac so, nganh, dia phuang co lien
guan de xuk viec chuyen doi cac dan vi su nghiep cong lap thuc hien ca che tu
chu tai chinh theo quy dinh.

7. Xay dirng va phat tricn chinh quyen dien tir, chinh quyen so
7.1. Muc tieu

- 100% ca sa du lieu tao nen tang phat trien Chinh quyen dien tu, chinh
phu dien tu dugc hoan thanh va ket noi, chia se tren dja ban tinh.

- 100% che do bao cao, chi tieu téng hgp bao cao dinh k> va bao cao théng
ke ve kinh te - xa hoi phuc vu sir chi dao, dieu hanh (khong bao gom noi dung
mat) dugc ket noi, tich hgp, chia se du lieu so tren He thong thong tin bao cao cua
tinh.

- 100% dich vu cong tren Cong Dich vu cong cua tinh dugc ket noi, chia se
du lieu vai Cong Dich vu cong quoc gia.

- 100%) nguai dan, doanh nghiep su dung dich vu cong true tuyen dugc cap
djnh danh va xac thuc dien tu thong suot va hgp nhat tren tat ca cac he thong thong
tin cua cac cap chinh quyen.

- 80%) cac he théng thong tin cua tinh co lien quan den nguai dan, doanh
nghiep da dua vao van hanh, khai thac dugc ket noi, lien thong qua True lien thong
van ban quoc gia va n8n tang tich hgp, chia se du lieu; thong tin cua nguai dan,
doanh nghiep da dugc so hoa va liru tru tai cac ca sa du lieu quoc gia, ca sa du
lieu chuyen nganh, khong phai cung cap lai.

- Triln khai nhan rong He th6ng thong tin phuc vu hop va xu ly cong viec
cua UBND cap tinh, ckp huyen: 100% cip huyen thuc hien hgp thong qua He
thong nay doi vai cac cuoc hgp cua UBND.

- 90% ho so cong viec tai co quan cap tinh, 80% doi vai ca quan chuyen
mon cap huyen va 60% d6i vai UBND cap xa dugc xu ly tren moi truang mang
(trir ho so cong viec thuoc pham vi bi mat nha nuac).

- 50% hoat dong ki8m tra cua ca quan quan ly nha nuac dugc thuc hien
thong qua moi truang so va he thong thong tin cua ca quan quan ly.

- Hoan thanh viec xay dung va ap dung He thong quan ly chat lugng theo
tieu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 doi vai UBND cap xa.
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7.2. Nhiem vu va giai phap
7.2.1. Cac sa, nganh, dia phuong

- Thuc hien quyet liet cac nhiem vu xay dung “chinh quyen dien tu” theo
lo trinh cua Chinh phu bao dam tinh dong b$, thong nhat, hieu qua thuc chat.

- Day manh thuc hien xu ly ho sa cong viec tren moi truang mang, trien
khai ket noi, lien thong giua cac ca quan hanh chinh nha nuac, giua cac cap chinh
quyen tren dja ban tinh. Xay dung va trien khai cac he thong thong tin phuc vu
hoat dong chi dao, dieu hanh cua ca quan, dan vj va cac he thong thong tin phuc
vu nguoi dan, doanh nghiep.

- Phat trien du lieu noi bo, cac ca sa du lieu chuyen nganh, su dung hieu
qua cac phan mem quan ly, ca sa du lieu dung chung, bao dam quan ly thong
nhat, dong bo va ket noi thong suot giua cac ca quan, dan vi va dia phuong tren
dja ban tinh.

- Phat trien ung dung, dich vu phuc vu nguoi dan, doanh nghiep: trien khai
thuc hien cac ung dung thanh toan dien tu, da dang hoa cac phuong thuc thanh
toan khong dung tien mat de pho cap, tang kha nang tiep can dich vu thanh toan
dien tu mot cach rong rai toi tat ca nguoi dan.

- Doi voi thanh pho Quy Nhan, thi xa An Nhan, thj xa Hoai Nhan: phoi
hap vai Sa Thong tin va Truyen thong nghien cuu xay dung, phat trien mo hinh
do thi thong minh phu hop voi dieu kien thuc te cua dia phuong, uru tien phat trien
cac dich vu giai quyet cac van de buc thiet cua xa hoi tai cac do thi nhu giao thong,
phat trien du lich, phat trien y te, phat trien giao due, quan ly trat tu xay dung bao
dam hieu qua, thiet thirc.

7.2.2. So Thong tin va Truyen thong

- Ra soat, ban hanh, hoan thien cac chu trirong, quy djnh, chinh sach cua
tinh theo khung phap ly cua Trung uong ve xay dung, phat trien chinh quyen dien
tu, chinh quyen so.

- Tham muu xay dung va trien khai Nghi quyet cua Ban Thuong vu Tinh
uy ve chuyen doi so tinh Binh Djnh den nam 2025, dinh huong den nam 2030; ra
soat K6 hoach so 90/KH-IJBND ngay 26 thang 11 nam 2020 cua UBND tinh de
bo sung cac muc tieu, nhiem vu, giai phap ve chuyen doi so den nam 2025, djnh
huong dSn nam 2030 cua tinh Binh Dinh phu hop voi lo trinh thuc hien Chien
luge phat trien Chinh phu dien tir huong toi Chinh phu so giai doan 2021-2025,
dinh huong d8n nam 2030 duac phe duyet tai Quyet djnh so 942/QD-TTg ngay
15 thang 6 nam 2021 cua Thu tuong Chinh phu.

- Tiep tuc thuc hien Quyet dinh so 5360/QD-UBND ngay 29 thang 12 nam
2020 cua UBND tinh, duy tri, cap nhat hoan thien Kien true chinh quyen dien tu
cua tinh phu hop voi Khung Kien true Chinh phu di®n tir Viet Nam va yeu cau
phat triEn Chinh phu s6, Chinh quyen so. Phat trien nen tang, tfch hop chia se du
lieu ket ndi cac he thdng thong tin, co so du lieu cua cac co quan, dan vj tren dia



ban/ tinh va ket noi vai nen tang tich hgp, chia se dir lieu quoc gia theo Khung
Kien true chinh phu dien tu.

- Tai cau true ha tang cong nghe thong tin, phat trien ha tang so dap ung
nhu cau trien khai chinh quyen dien tu huang den chinh quyen so tren dia ban
tinh. Bao dam an toan, an ninh mang cho cac he thong thong tin cua cac ca quan,
dan vi, dia phuang tren dia ban tinh.

- Phat trien cac ung dung cong nghe so nhu dien toan dam may (Cloud), du
lieu lan (Big Data), di dong, internet van vat (loT), tri tue nhan tao (Al), chuoi
khoi (Blockchain) va cac cong nghe so mai trong xay dung va trien khai chinh
qguyen dien tu, chinh quyen so.

- Tiep tuc hoan thien He thong quan ly van ban va dieu hanh (Idesk) bao
dam ket noi lien thong trao doi van ban dien tu giua tat ca cac ca quan, dan vi,
dia phuang va ket noi vai True lien thong van ban quoc gia. Tich hgp dien tu hoa
de nang cao hieu qua trong ap dung he thong quan ly chat lugng theo tieu chuan
TCVN ISO 9001:2015 trong cac ca quan hanh chinh nha nuac.

- Tap trung trien khai thuc hien Quyet dinh so 2534/QD-UBND ngay 20
thang 6 nam 2021 cua UBND tinh ban hanh Ke hoach trien khai thi diem dich vu
do thi thong minh tren dia ban tinh B:nh Dinh. Kip thai sa ket danh gia va nhan
rong doi vai mot so dich vu tren nen tang do thj thong minh hieu qua, phu hgp
vai dac thu cua tung dia phuang tren dia ban tinh.

7.2.3. Van phong UBND tinh

- Phat trien he théng thong tin bao cao cua tinh va ket noi he théng thong
tin bao cao cua Chinh phu. Thuc hien nang cEp, thuong xuyen duy tri va nang cao
hieu qua hoat dong cua Cong thong tin dien tu cua tinh; xay dung cac kenh tuang
tac true tuyen de nguai dan tham gia, giam sat hoat dong xay dung, thuc thi chinh
sach, phap luat, ra quyet djnh cua ca quan nha nuac tren dia ban tinh.

- Phat trien va van hanh He thong hgp true tuyen giua UBND tinh vai cac
co quan, dan vi, dia phuang tren dia ban tinh. Nghien cuu, tung budc xay dung
va hinh thanh mo hinh Trung tam chi dao, dieu hanh cua UBND tinh dieu hanh
dua tren du lieu so.

7.2.4. Sa Tu phap

Thuc hien co hieu qua viec xay dung va van hanh Co sa du lieu ho tich
dien tu, dam bao th6ng nhdt vai Ca sa du lieu quoc gia ve dan cu tren dia ban tinh
theo quy djnh cua trung uang.

7.2.5. Sa Khoa hoc va Cong nghe

Ti6p tuc thuc hien ap dung, duy tri va cai tien He théng quan ly chat lugng
theo tieu chu™n qudc gia TCVN ISO 9001:2015 d6i vai cac ca quan hanh chinh
nha nuac tren dja ban tinh dam bao theo quy dinh tai Quyet dinh so 19/2014/QD-
TTg ngay 05 thang 3 nam 2014 cua Thu tuang Chinh phu.
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(Kem theo Phu luc Danh muc cac nhiem vu trong tarn trong cong tac
cai cach hanh chinh tinh Binh Dinh giai doan 2021 - 2025)

IV. KINH PHI THYyt HIEN

1. Kinh phi thuc hien cac chuong trinh, du an, de an, ke hoach cai cach
hanh chinh cua tinh dugc bo trf tu nguon ngan sach hang nam dugc cap co tham
quyen giao.

2. Khuyen khich viec huy dong cac nguon kinh phi ngoai ngan sach de trien
khai thuc hien cac noi dung, chuong trinh, ke hoach cai cach hanh chinh cua tinh
theo quy dinh cua phap luat.

V. TO CHUC TH\IC HIEN

1. Cac sa, ban, nganh, don vi su* nghiep true thuoc UBND tinh; cac co*
guan Trung irong tren dja ban tinh; UBND cac huyen, thi xa, thanh pho

- Can cur Ke hoach nay, xay dung va trien khai thuc hien ke hoach cai cach
hanh chinh giai doan 2021-2025 va ke hoach cai cach hanh chinh hang nam cua
co quan, don vj, dia phuang; xac dinh ro muc tieu, nhiem vu trgng tarn, nhung
khau dot pha, giai phap chu yeu va to chuc thuc hien hieu qua cong tac cai cach
hanh chinh. Chu dong phoi hgp chat che trong viec thuc hien nhat quan cac nhiem
vu, giai phap de hoan thanh cac muc tieu cua ke hoach de ra.

- Tang cuong chi dao, huang dan, kiem tra, don doc viec thuc hien nhiem
vu, ke hoach cai cach hanh chinh doi vai cac ca quan, dja phuang true thuoc.

- Lap du toan ngan sach chi cho cong tac cai cach hanh chinh trong du toan
ngan sach hang nam cua ca quan, dan vi trinh cap tham quyen phe duyet theo quy
dinh hien hanh va huang dan cua Bo Tai chinh ve viec lap dir toan, quan ly, su
dung va quyet toan kinh phi dam bao cong tac cai cach hanh chinh nha nuac.

- Dinh ky hang quy, 6 thang, hang nam hoac dot xuat bao cao ket qua thuc
hien cong tac cai cach hanh chinh cua ca quan, dan vi theo yeu cau cua UBND
tinh (qua So Noi vu de tong hgp).

- Den giua nam 2023 tien hanh so ket, den nam 2025 tien hanh tong ket,
danh gia ket qua thuc hien Ke hoach nay gan vai sa ket, tong ket ket qua thuc
hien Chuong trinh hanh dong so 09-CTr/TU.

2. Cac so*, nganh, co’quan chu tri thuc hien nhiem vu cai cach hanh
chinh

Can cu cac nhiem vu cai cach hanh chinh trong Phu luc kem theo Ke hoach
nay co trach nhiem phoi hgp vai cac so, nganh, dia phuang, ca quan co lien quan
to chuc xay dung, trinh ca quan co tham quyen phe duyet va to chuc trien khai

theo quy dinh.
3. So*Noi vu

- La ca quan thuang true to chuc trien khai thuc hien Ke hoach cai cach
hanh chinh giai doan 2021-2025.
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- Tham miru giup Ban Chi dao thirc hien Chirong trinh hanh dong so 09-
CTr/TU, UBND tinh thuc hien cong tac chi dao, don doc, theo doi, kiem tra, tong
hop bao cao, kien nghi cac bien phap trien khai thuc hien dong bo, co hieu qua
Ke hoach nay va nhiem vu cai cach hanh chinh nha nuoc cua UBND tinh giao
cho cac co quan, don vi, dia phuong hang nam.

- Huong dan cac so, nganh, UBND cac huyen, thi xa, thanh pho xay dung
ke hoach cai cach hanh chinh hang nam va che do bao cao quy, 6 thang va hang
nam hoac dot xuat theo huong dan cua Bo Noi vu; bao cao so ket, tong ket ket
qua thuc hien Ke hoach nay gan voi so ket, tong ket Chuong trinh hanh dong so
09-CTr/TU va so ket Nghi quyk so 76/NQ-CP.

- Hang nam, to chuc boi duong, tap huar. nang cao nang lire cho can bo,
cong chuc thuc hien cong tac cai cach hanh chinh o cac co quan, don vi, dja
phuong tren dia ban tinh.

4.S0’Tai chinh

Chu tri tong hop, trinh cap co tham quyen bo tri kinh phi thuc hien cac
nhiem vu cai cach hanh chinh trong du toan chi thuong xuyen ngan sach nha nuoc
hang nam cua cac so, nganh, don vi, dja phuong cua tinh theo quy djnh cua Luat
Ngan sach nha nuoc va cac van ban huong dan.

Trong qua trinh to chuc thuc hien, neu thay can sua doi, bo sung noi dung
cu the Ke hoach nay, cac so, ban, nganh, UBND cac huyen, thi xa, thanh pho chu
dong de xuat, bao cao UBND tinh (qua So Noi vu tong hop) de xem xet sua doi,
bo sung cho phu hop./.

|# /
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DAN
CAI CA

Phu luc

faiajn theo Quyet dinh so 3 %09/QD-UBND
mag 9 nam 2021 cua Uy ban nhan dan tinh)

Nhiem vu

CONG TAC Clii DAO DIEU HANH

Ke hoaeh truyen thong ve cai cach hanh
chinh nha nuac tinh Binh Djnh giai doan
2021-2025

Ke hoaeh nang cao chi so nang lire canh
tranh (PCI) tinh Binh Dinh giai doan 2021-
2025

Xay dung bo chi so nang lire canh tranh cap
sa, ban, nganh, dia phuang (DDCI) giai
doan 2021-2025

Ke hoaeh thuc hien De an “He thong ung
dung cong nghe thong tin danh gia cai cach
hanh chinh va do lucrng su hai long cua
nguai dan doi vai sir phuc vu cua ca quan
hanh chinh nha nuac giai doan 2021 - 2030~

Ke hoaeh nang cao Chi so cai cach hanh
chinh (PAR INDEX), Chi so hai long cua
nguai dan, to chuc doi vai su phuc vu cua

Trach nhiem cu the

Dan vi chu tri

Sa Thong tin va
Truyen thong

Sa Ke hoaeh va
Dau tu

Sa Ke hoaeh va
Dau tu

Sa Noi vu

SaNoi vu

Don vi phoi hop

Sa Noi vu; cac ca
guan co lien quan

Cac ca quan co
lien quan

Vien Nghien cuu
phat trien kinh te
xa hoi tinh; Cac ca
quan co lien quan

Cac sa, nganh,
dia phuang

Cac ca quan co
lien quan

m HEM Vy TRQNG TAM TRONG CONG TAC
PPJH TINH BINH DINH GIAI DOAN 2021 - 2025

San pham

Quyet dinh
phe duyet cua
UBND tinh
Quyet dinh
phe duyet cua
UBND tinh

Quyet dinh
phe duyet cua
UBND tinh

Quyet djnh
phe duyet cua
UBND tinh

Quyet djnh
phe duyet cua
UBND tinh

Thoi gian
hoan thanh

Nam 2021

Nam 2021

Nam 2021

Sau khi Bo Noi
vu phe duyet
De an

Sau khi Bo Noi
vu phe duyet
De an
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10

11

Nhiem vu

ca quan hanh chinh nha nuac (SIPAS) cua
tinh den nam 2025

CAlI CACH THE CHE

Sua doi, bo sung, hoan thien Quy dinh ve
trinh tu, thu tuc soan thao, ban hanh, kiem
tra, xu ly van ban quy pham phap luat

Quy che thuc hien cong khai, minh bach ve
quy dinh, ca che, chinh sach bao dam viec
tiep can cua to chuc, ca nhan, doanh nghiep

CAIlI CACH THU TVC HANH CHINH

Quy dinh ve danh gia viec giai quyet thu tuc
hanh chinh theo ca che mot cua, mot cua
lien thong tren dja ban tinh Binh Dinh

De an “Phat huy vai tro cua thanh nien trong
cong tac tuyen truyen, van dong, huang dan
thuc hien Dich vu cong true tuyen muc do
3, muc do 4 cho nguai dan tren dia ban tinh,
giai doan 2021 - 2026”

Ke hoach trien khai De an doi mai viec thuc
hien ca che mot cua, mot cua lien thong tren
dia ban tinh Binh Dinh

De an “Thi diem trien khai mo hinh chinh
guyen than thien phuc vu cong dan thuc hien
thu tuc hanh chinh giai doan 2022 - 2025”

2

Trach nhiem cu the

Bo’n vj chu tri

So Titphap

Scr Tu phap

Van phong
UBND tinh

Van phong
UBND tinh

Van ohong
UBND tinh

Van phong
UBND tinh

Don vi phoi hop

Cac so, nganh,
dia phuang

Cac ca quan

co lien quan

Cac sa, nganh,
dia phuang

Cac ca quan co
lien quan

Cac sa, nganh,
dia phuang

Cac sa, nganh,
dia phuang

San pham

Quyet dinh
phe duyet cua
UBND tinh
Quyet djnh
phe duyet cua
UBND tinh

Quyet dinh cua
UBND tinh

Quyet dinh
phe duyet cua
UBND tinh

Quyet dinh
phe duyet cua
UBND tinh
Quyet dinh
phe duyet cua
UBND tinh

Thai gian
hoan thanh

Sau khi co
quy dinh cua
Trung uang

Nam 2021

Sau khi co
quy dinh cua
Trung uang

Nam 2021

Nam 2021

Nam 2022
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12

13

14

15

16

17

18

v

Nhiem vu

Ke hoach thuc hien Be an “Phan cap trong
giai quyet thu tuc hanh chinh”

Quy trinh giai quyet nhom thu tuc hanh
chinh lien thong, tap trung tren cac ITnh vuc:
dat dai, xay dung, dau tu, y te, viec lam,
chinh sach xa hoi,...

Kc hoach so hoa ket qua giai quyet thu tuc
hanh chinh

CAl CACH TO CHUC BO MAY HANH CHINH NHA NUOC

Ke hoach tinh gian bien che cong chuc, vien
chuc tinh Binh Binh giai doan 2022-2025

Quy dinh chuc nang, nhiem vu cua cac co
qguan chuyen mon thuoc UBND tinh

Be an sap xep, to chuc lai bo may co quan
hanh chinh, don vi su nghiep cong lap thuoc
tinh

De an thi diem viec thi tuyen, thue giam doc
dieu hanh don wi. su nghiep cong lap

3

Trach nhiem cu the

Don vi chu tri

Van phong
UBND tinh

Cac co quan co

lien quan

Van phong
UBND tinh

So Noi vu

Cac so, nganh

thuoc UBND tinh

Cac so. nganh,
dja phuong

So Noi vu

Do*n vi phoi hop

Cac so, nganh,
dia phuong

Van phong
UBND tinh

Cac so, nganh,
dja phuong

Cac so, nganh,
dja phuong

So Noi vu

So Noi vu

Cac co quan co
lien quan

San pham

Quyet djnh
phe duyet cua
UBND tinh

Quyet dinh
phe duyet cua
UBND tinh

Quyet dinh
phf duy£t cua
UBND tinh

Quyet dinh
phe duyet cua
UBND tinh
Quyet djnh
phe duyet cua
UBND tinh
Quyet djnh
phe duyet cua
UBND tinh
Quyet dinh
phe duyet cua
UBND tinh

Thoi gian
hoan thanh
Sau khi Chinh

phu phe duyet
De an

Theo chi dao
cua UBND tinh

Sau khi co
huong d&n cua
Trung uong

Nam 2021

Sau khi co
huong dan cua
Trung uong
Sau khi co
qguy dinh cua
Trung uong
Sau khi co

huong dan cua
Trung uong
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19 5

20 6

21

22 2
23
24 4

Nhiem vu

De an sap xep cac don vi hanh chinh cap
huyen, cap xa giai doan 2022-2025

Phoi hop hoan thanh Du an hoan thien, hien
dai hoa ho so, ban do dia giai hanh chinh
cac cap tinh Binh Dinh (Dir an 513)

CAlI CACH CHE DO CONG Vy

Sua doi, bo sung, hoan thien cac quy dinh
ve phan cap quan ly can bo; ve tieu chuan
chuc danh lanh dao, quan ly; ve dao dao, boi
duong; cac che do chinh sach doi voi can
bo, cong chuc, vien chuc

Ke hoach dao tao, boi duong can bo, cong
chuc, vien chuc tinh Binh Dinh giai doan
2021-2025

Quy dinh che do, chinh sach ho tro doi voi
can bo, cong chuc, vien chuc, nguoi lao
dong do thuc hien sap xep to chuc bo may,
tinh gian bien chc tai cac co quan, to chirc,
don vi thuoc tinh

De an thi tuyen canh tranh vao cac vi tri
quan ly cap phong, cac don vi su nghiep
cong lap true thuoc cac so, ban, nganh

4

Trach nhiem cu the

Don vi chu tri

So Noi vu

So Noi vu

So Noi vu

So Noi vu

So Noi vu

So Noi vu

Don vi phoi hop

Cac so, nganh,
dja phuong co
lien quan

Cac so, nganh,
dia phuong co
lien quan

Ban To chuc Tinh
uy; Cac so,
nganh, dia

phuong

Cac so, nganh,
dia phuong

Ban To chuc Tinh
uy; So Tai chinh;
Cac so, nganh,
dia phuong

Ban To chuc Tinh
uy; Cac so, nganh,
dia phuong

San pham

Quyet dinh

phe duyet cua cap

co tham quyen

Quyet dinh
phe duyet cua
Bo Noi vu

Quyet djnh
phe duyet cua
UBND tinh

Quyet dinh
phe duyet cua
UBND tinh

Nghi quyet cua
HDND tinh

Quyet dinh
phe duyet cua
UBND tinh

Tho*i gian
hoan thanh

Sau khi co
huong dan cua
Trung uong

Theo Quyet
dinh phe duyet
cua Thu tuong

Chinh phu

Nam 2021

Nam 2021

Nam 2022

Nam 2022
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25

Vi

26

27

28

VII

29

30

Nhiem vu

Quy djnh tieu chuan doi vai can bo, cong
chuc xa, phuang, thi tran tren dia ban tinh

CAlI CACH TAI CHINH CONG

Quy dinh ve phan cap quan ly ngan sach nha
nuac, phan cap nguon thu, nhiem vu chi
giua cac cap chinh quyen dia phuang giai
doan 2022-2025

Quy djnh ve khung gia dich vu su nghiep
cong lap theo cac quy djnh, huang dan cua
Trung uang

Ke hoach chuyen doi dan vi su nghiep cong
lap co du dieu kien thanh cong ty co phan
theo quy dinh va lo trinh cua Chinh phu

XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN DIEN TU’, CHINH QUYEN SO

Nghi quyet cua Ban Thuang vu Tinh uy ve
chuyen doi so tinh Binh Dinh den nam
2025, dinh huang den nam 2030

Ke hoach thuc hien Chien luge phat trien
Chinh phu dien tu huang tai Chinh phu so
giai doan 2021-2025, djnh huang den nam
2030 theo Quyet dinh so 942/QD-TTg ngay
15/6/2021 cua Thu tuang Chinh phu

5

Trach nhiem cu the

Don vi chu tri Don vj phoi hop

Cac sa, nganh,

So Notvu dia phuang
So Tai chinh Ca(_: sa, nganh,
dia phuang
Sa Tai chinh Ca(_: sa, nganh,
dia phuang
So Tai chinh Sa Noi vu; cac ca

quan co lien quan

So Thong tin va
Truyen thong

Cac so, nganh,
dia phuang

So Thong tin va
Truyen thong

Cac sa, nganh,
dia phuang

San pham

Quyet djnh
phe duyet cua
UBND tinh

Quyet dinh
phe duyet cua
UBND tinh

Quyet dinh
phe duyet cua
UBND tinh
Quyet dinh
phe duyet cua
UBND tinh

Nghj quyet cua
Ban Thuang vu
Tinh uy

Quyet djnh
phe duyet cua
UBND tinh

Thoi gian
hoan thanh

Nam 2022

Nam 2021

Sau khi co
huang dan cua
Trung uang

Sau khi co
huang dan cua
Trung uang

Nam 2021

Nam 2021
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31 3
32 4
33 5
34 6
35 7
36

Nhiem vu

Xay dung he thong thong tin bao cao cap
tinh, ket noi, tich hop chia se dir lieu he
thong thong tin bao cao Chinh phu va cac
dia phuang, cac sa, ban, nganh tren dia ban
tinh

Nang cap Cong thong tin dien tu tinh dam
bao lien ket, tich hop cac Cong/Trang thong
tin dien tu cac so, nganh, dia phuang

Nang cap he thong Van phong dien tu phuc
vu cong tac lanh dao, chi dao va kiem soat
viec thuc hien cac nhiem vu dugc UBND
tinh giao cho cac ca quan, don vj, dia phuang

Duy tri, cap nhat Kien true Chinh quyen
dien tu cua tinh phu hgp vai Khung Kien
true Chinh phu dien tu Viet Nam va yeu cau
phat trien Chinh phu so, Chinh quyen so

De an mo hinh Trung tam du lieu dung
chung

Ke hoach trien khai: Nen tang hop true
tuyen, Nen tang lam viec, cong tac tren moi
truang so dua tren Nen tang dien toan dam
may Chinh phu, Nen tang trg ly ao, dam bao

6

Trach nhiem cu the

Dan vi chii tri

Van phong
UBND tinh

Van phong
UBND tinh

So Thong tin va
Truyen thong

So Thong tin va
Truyen thong

So Thong tin va
Truyen thong

So Thong tin va
Truyenthong

Don vj phoi hop

So Thong tin va

Truyen thong;
Cac sa, nganh,
dia phuang

Sa Thong tin va

Truyen thong;
Cac sa, nganh,
dia phuang

Van phong
UBND tinh

Cac sa, nganh,
dia phuang

Cac so, nganh,
dia phuang

Cac so, nganh,
dia phuang

San phém

Quyet dinh
phe duyet cua
UBND tinh

Quyet dinh
phe duyet cua
UBND tinh

Van ban trien khai

cua UBND tinh

Quyet djnh
phe duyet cua
UBND tinh

Quyet djnh
phe duyet cua
UBND tinh

Quyet dinh
phe duyet cua
UBND tinh

Thoi gian
hoan thanh

Nam 2022

Nam 2022

Nam 2021

Sau khi co
huang dan cua
Trung uang

Nam 2022

Nam 2022
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) Trach nhiem cuy the Thoi gian
STT Nhiem vy o . . San pham
Don vi chii tri Don vi phoi hop hoan thanh
ke thira cac he thong thong tin da duoc xay
dung tai dja phuong
De an trien khai mo hinh do thi thong minh Cac so, nganh, Quyet dinh

So Thong tin va

37 9 tren dia ban tinh Binh Dinh giai doan 2023- Truven thon dia phuong co phe duyet cua Nam 2022
2025, dinh huong den nam 2030 y g lien quan UBND tinh
Xay dung nen tang so, hoan thien va phat So Thong tin va .
trien dich vu Y te thong minh pho cap den Truyen thong; Quyet dinh
38 10 ng minh pho cap SoYtS y g phe duyet cua Nam 2022
cap co so, dam bao dieu kien tham gia vao cac co quan co UBND tinh
mang luoi Y te thong minh toan quoc lien quan
Xay dung nen tang so, hoan thien va phat So Thong tin va .
. . . : . _ Quyet dinh
trien dich vu Giao due thong minh pho cap  So Giao due va Truyen thong;
39 11 . phe duyet cua Nam 2022
den cap co so, san sang tham gia vao mang Dao tao cac co quan co )
. ; . UBND tinh
lucri Giao due thong minh toan quoc lien quan
De an so hoa du lieu chuyen nganh (uu tien
cac ITnh vuc tai nguyen moi truong, xay So Thong tin va Quyet dinh
dung, du an dau tu) va tich hop len cac nen Cac so, nganh co Truyen thong; y Theo Ke hoach
40 12 . . . phe duyet cua .
tang so, ket noi, chia se CSDL chuyen lien quan cac so, nganh, . cua UBND tinh
. i i UBND tinh
nganh voi true LGSP cua tinh phuc vu cong dia phuong

tac chuyen doi so
TONG CONG: 40 NHIEM VU



